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CSAPATOT IRANYITO VEZETOK

A csapatokat irdnyité vezetSk a teljesitményre haté legfontosabb koér. Ok
azok, akik az 1ll6 és a kalapacs kozotti igen fajdalmas ponton vannak a
szervezetben. Az O életiket is megkonnyiti és vezetdi munkajukat
hatékonyabba teszi a teal szemlélet bevezetése, és egyszeru eszkozeinek
elsajatitasa.

A vezetdk dolga a munkat végzok utjabol eltakaritani az akadalyokat és egy
olyan feladat — ember-valtozds dimenziok altal meghatdrozott kornyezetet
teremteni, amiben a dolgozdk a munkajukra figyelnek és jol teljesitenek.

Ez az atfogd program biztositja azt, hogy a vezetdk ilyen kozeget hozzanak
létre maguknak és a munkatarsaiknak.

FEJLESZTETT KOMPETENCIAK

@ TEAL VEZETES
@ VEZETOI PELDAMUTATAS
@) NYITOTTSAG AZ UJRA

@ INSPIRALO KOMMUNIKACIO

@) EGYUTTMUKODES
/) BEVONAs

/) FELHATALMAZAS
/) FELELOSSEG

/) VALTOZASHOZ VALO SIKERES
ADAPTACIO
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1. Teal vezeto, teal csapat: A programban a vezetOk megértik a bizalom és
felhatalmazas oOsszefliggéseit az eredmeényességgel, és teljes gyakorlati
eszkozkeészletet kapnak a bizalomtol a teljesitésig tarto uthoz.

2. Asszertiv vezetoi kommunikacio és konfliktuskezelés: Az asszertiv vezetoi
kommunikacio tisztan tartja a csapatban a légkort, és a konfliktusok
kezelésével a vezetd egyfajta medidtorként tud segiteni, illetve a sajat
csapatanak az érdekeit képviselni. Improvizacios szinész/ek bevonasaval.

3. Valtozaskezelés: Az allando valtozasok alland6 érzelmi munkaban tartjak az
embereket, ennek az érzelmi munkanak a lecsokkentése a teljesitmeény
novekedését vonja maga utan. Erre tanitjuk meg a vezetdoket.

4. A bels6 motivacio felébresztése — az elkotelezodés utja: Az embereket belsé
érzeseik inditjak cselekvésre vagy tartjak vissza. A vezetOk megismerve az
elkotelez6dést ado 4 alapérzést (Thomas bels6 motivacios modellje), olyan
kornyezetet épithetnek a beosztottaiknak, amelyben azok motivaltan tudnak
mukodni. A rendszer onfenntarto és onfejlédo lesz.

5. Megbeszélésvezetés, facilitalas: A vezet6k gyakran nem szeretnek és nem
tudnak igazan produktiv megbeszéléseket vezetni. Ez a program olyan
modszereket, eszkozoket ad, amelyekkel jol osszefoghatd egy meeting, és
gyorsabban, kevesebb redundanciaval lehet ezeket lebonyolitani.
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VALTOZASKEZELES
MINTAPROGRAM

CELKITUZESEK

Ismeretlen idoket élunk, és ugy tunik, a meglepo, hirtelen és néha rémiszto
valtozasok kozepette is fenn kell tartani az életiinket, mukodtetni a
munkahelyeinket. A valtozas soran sok ,radar alatti” jelenség, viselkedés
jelenik meg, amit tudatositva nagyobb rahatasunk lehet arra, ami tortéenik
velink. A csapatvezetok az els6 vonal a munkatarsak valtozassal valo
megklizdésének tamogatasaban. Ehhez sajat maguknak is keéepesnek kell
,valtozasallonak” lenni, ezért a program elso fele az 6 személyes valtozashoz
valo viszonyukrol szol. A masodik reszben viszont mar a kollégaik
valtozasban valo tamogatasa a program célja.

TRENING TEMAK

A bezsilipelés utan egy vidam, apro valtozasokra épiilo jatékkal kezdiink.
Aztan egy gyakorlatban megvizsgaljuk a valtozashoz valo viszonyunkat,
és beszélgetést kezdeményeziink az egyéni tiroképességiinkrol.

A valtozasi gorbe orokérvényu eszkoz, ezen keresztiill megvizsgaljuk,
hogyan mentiink at életiink egy nagy valtozasan. Osszegytijtjiik, kinek
milyen modon sikeriilt megkiizdeni a helyzetével, ezeket a modszereket
0sszegyujtjuk.

A vezetd szerepérol egy hires torténet, Ernest Shackleton utjanak
elbeszélésével kezdiink egytitt gondolkodni. Az E és O valtozaskezelést
figyeljiikk meg.

Alkalmazzuk a valtozasi gorbét és az E és O tedriat a munkahelyi

helyzeteinkre.

 Osszegyijtjiik, egy-egy valtozas milyen problémadkat, helyzeteket okoz a
dolgozok korében.

o Eszkozoket tanulunk a kezelésre, és megnézziilk, a sajat

maganhelyzeteinkbol hozott eszkozeink mikodhetnek-e a munkahelyen

is?
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VALTOZASKEZELES
MINTAPROGRAM

KAPCSOLODO VEZETOI A TRENING
KOMPETENCIAK EREDMENYEKENT
@ VALTOZASKEZELES @ A VEZETOK TUDATOSAN TUDJAK A

VALTOZASOK OKOZTA ERZELMI

@ PELDAMUTATAS ) .
TERHELEST CSOKKENTENI MIND

/) STRUKTURAEPITES ONMAGUK, MIND A CSAPATUK

@ EMPATIA SZAMARA.

Q FIGYELEM @ KEPESEK LESZNEK A VALTOZASOKAT
A HATAS INKABB LEHETOSEGKENT, MINT

O NYOMASZTO TEHERKENT MEGELNI
@ KOMMUNIKACIO ES KOMMUNIKALNI.

@) ONISMERET

ELMELETI HATTER,
MODELLEK

WILLIAM G. DEFOORE: ERZELMI
ENERGIA HAZTARTAS

SELIGMAN POZITIV PSZICHOLOGIAI
MEGKOZELITESE
AGGODALMAK HIERARCHIAJA

A VALTOZAS KET OSTIPUSA - E ES O
TEORIAK
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Szorényi Akos Toldi Zsuzsanna
szenior projekt szenior tréner,
menedzser, - ugyvezeto,
ligyvezetd : 7 szakmai vezet6

Szorényi Aniko Madi-Krezinger Cintia
junior trainer, junior trainer, projekt
gamification mendzsment

Preiszinger Andras Kiss Akos
szenior tréner szenlor trener

KERESSEN
BIZALOMMAL!

Toldi Zsuzsanna

E-mail: toldi.zsuzsanna@aquilone.hu
Phone:+3620 222 3112



